Telefon-Verkiufer (m/w/d) im Miinzhandel — Ihre Stimme fiir Geschichte und Werte

Die Emporium Gruppe gehort seit mehr als 50 Jahren zu den weltweit fihrenden Miinzhandels- und
Miinzauktionshdusern. In den Bereichen GroRhandel, Edelmetall-Handel, Numismatik und
Versandhandel beraten und unterstitzen wir Mlinzsammler, Handler und Investoren mit geballter
Expertise. Zur Unterstiitzung unseres Marketing-Teams suchen wir ab sofort einen

Telefon-Verkdufer (m/w/d) im Miinzhandel — Ihre Stimme fiir Geschichte und Werte

Standort: Hamburg

Anstellung: Vollzeit oder Teilzeit

Beginn: ab sofort

Sie bringen Lebenserfahrung, kommunikatives Geschick und Freude am Gesprach mit? Sie
interessieren sich fur Geschichte, Edelmetalle oder klassische Wertanlagen? Dann laden wir Sie

herzlich ein, Teil unseres traditionsreichen Hauses im Miinzhandel zu werden.

Ihre Aufgaben:
e Telefonischer Verkauf von Minzen und Sammlerobjekten an Neu- und Stammkunden
e Vertrauensvolle Beratung mit Augenmal® und Kompetenz
e Aufbau und Pflege langfristiger Kundenbeziehungen
e Erfassung von Gesprachsergebnissen in einem einfach bedienbaren System

e Teilnahme an internen Schulungen zu Produkten, Materialien und Hintergriinden

Was Sie mitbringen sollten:
e Berufserfahrung — idealerweise im Verkauf, Kundenservice oder im beratenden Umfeld
e Freude am Telefonieren, ein sicheres und hofliches Auftreten
e |nteresse an Geschichte, Numismatik oder Edelmetallen von Vorteil
e Verlasslichkeit, Fingerspitzengefiihl und eine strukturierte Arbeitsweise

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Was wir Ihnen bieten:
e Einen sicheren Arbeitsplatz in einem seridsen, inhabergefiihrten Unternehmen
e Festgehalt plus attraktive Provisionen — ohne Druck, mit realistischen Zielen
e Ausfihrliche Einarbeitung, respektvoller Umgang und ein eingespieltes Team

e Eine sinnstiftende Tatigkeit mit Produkten, die Werte bewahren



e Mitarbeiterkonditionen fiir Sammler und Interessierte

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann zégern Sie nicht und schicken Sie uns lhre aussagekrdiftigen

Bewerbungsunterlagen an die eMail-Adresse vonharten@emporium-hamburg.com.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!
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